RapsiAPP

Tietosuojaseloste mobiilisovelluksen
henkilGtietojen kasittelyyn liittyen

2024



TIETOSUOJASELOSTE Paivitetty
EU:n asetuksen 2016/679 (EU:n 10.5.2023
Tietosuoja-asetus) ja Suomen

Tietosuojalain mukainen tietosuojaseloste

1 Rekisterinpitgja

Nimi (Y-tunnus)

Apetit Kasvioliy Oy (0989948-9)

Osoite
Sornaistenkatu 1, 00580 Helsinki

Puhelin

+358 10 402 02

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

Nimi
Jani Kielenniva

Osoite
Sornaistenkatu 1, 00580 Helsinki

Muut yhteystiedot
tietosuoja@apetit.fi

3 Rekisteri

RapsiAPP mobiilisovelluksen tietorekisteri

4 HenkilGtietojen
kasittelyn tarkoitus

Sovellus kerda henkilttietoja ainoastaan palaute-toiminnon valityksella jos
kayttaja haluaa lahettdd palautetta sovelluksen kautta. Talloin kayttaja voi
halutessaan maarittaa yhteystiedon. jota haluaa kaytettavan yhteydenottoa
varten vastauksen saamiseksi palautteeseensa.

Palaute-toiminnossa kerattava yhteystieto sisaltaa:
e L&hettdjan nimi tai nimimerkki
e Sahkopostiosoitteen
e Puhelinnumeron
e Aihe ja viesti

Sovelluksen muut késittelemat tiedot eivét sisalla yksildivaa henkildtietoa,
eik&a Apetit pysty tunnistamaan kerattyjen tietojen perusteella yksittaista
kayttajaa tai henkiloa.

Henkil6tietojen kasittelyn perusteena on:

Asiakaspalvelu seka asiakassuhteen hoito ja kehittaminen
Tuoteturvallisuuden ja laadun varmistaminen

Tiedon jakaminen sovelluksessa kayttajille
Asiakasviestintd ml. uutiskirjeet ja markkinointiviestinta

5 Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin keratddn paaosin sovelluksen kayttoon liittyvia tietoa.

Siséltéa tai voi sisaltaa:
e Tuholaishavaintojen anonymisoitu sijainti
o Rekisterinpitgjan palvelujen kaytt6a koskevat tiedot (esim.
kasvilajien ja alueiden tiedotteiden tilaustiedot)
o Kayttgjan ilmoittamat push-ilmoitusten hyvaksynta
e Muut sovelluksen kayttoon liittyvat tiedot

6 Saanndnmukaiset
tietolahteet

Tietoja keratddn suostumukseen perustuen kayttajilta itseltdén. Lisaksi
rekisterinpitjan oikeutettujen etujen toteuttamiseksi tietoa voidaan hankkia
kaupallisilta toimijoilta ja muista julkisista tietoléhteista.

7 Tietojen
saanndnmukaiset
luovutukset

Apetit voi luovuttaa tietoja voimassa olevan lainsdaadannoén sallimissa ja
velvoittamissa rajoissa. Tietoja ei kuitenkaan sdannénmukaisesti luovuteta
kolmansille osapuolille.
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Tietoja luovutetaan kasiteltavaksi kolmansille osapuolille I1T- ja
markkinointipalveluiden tuottamisen osana. Tietoja luovutetaan myos
rekisterin pitdjien konserniyhtitille palveluiden tuottamiseksi. Tietoja
luovuttaessa varmistetaan kolmannen osapuolen soveltuvuus
henkilttietojen kasittelijaksi ja varmistetaan sopimuksellisesti, etta tietoja
kaytetdan ja sailytetdan tietoturvallisesti ja tietoturvavaatimusten
mukaisesti.

Tietoja saatetaan my6s luovuttaa viranomaisille kulloinkin voimassa olevan
lainsdadannon vaatimilla tavoilla.

8 Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Henkil6tietoja kasitelladn padasiassa EU:n sisélla, mutta niitd luovutetaan
kasiteltavaksi tiettyjen palveluiden tuottamisen osana my6s EU:n
ulkopuolelle.

Kun tietoja siirretddn EU:n ulkopuolelle, niin niité siirretd&n vain maahan,
jossa Euroopan Komissio on todennut tietosuojan tason olevan riittava ja
vain niille kumppaneille, joiden kanssa tietosuojan ja tietoturvan taso
taataan sopimuksellisesti.

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

Rekisterin suojaus varmistetaan erinéisilla hallinnollisilla ja teknisilla
tietoturvakontrolleilla. Rekisteriin tallennettuja tietoja kasitellaan aina
luottamuksellisesti ja paasy rajataan vain vaadittaville henkilGille
kayttdvaltuushallinnan prosessien avulla. Henkilttietoja kasitellaan vain
tarvittaessa ja niiden kayttotarkoituksen vaatimalla tavalla.

10 Rekisterdidyn
oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa ja saada itselleen rekisteriin talletetut
itseddn koskevat tiedot seka vaatia rekisterissa olevan virheellisen tiedon
korjaamista tai poistamista.

Rekisterdidylla on myds oikeus kieltda rekisterissa olevan tiedon
kayttaminen markkinointitarkoituksiin. Kayttaja voi itse tehda taméan
seuraamalla markkinointiviestien yhteydessa mainittuja ohjeita tai ottamalla
yhteytta rekisteristé vastaavaan henkiloon.

Kaikissa tietosuojaan ja henkiltietojen kasittelyyn liittyvissé asioissa voit
ottaa yhteyttd kohdassa kaksi mainittuihin osoitteisiin

Rekisterdity voi tehda tietosuojaa tai henkildtietojen kasittelya koskevan
valituksen valvontaviranomaiselle, joka Suomessa on tietosuojavaltuutettu

11 Tietosuojaselosteen
paivittdminen

Pidatdmme oikeuden muuttaa t&ta tietosuojaselostetta ilmoittamalla siita
palveluissa. Péivitykset voivat perustua myds lainsaadannon
muuttumiseen.

12 Sailytysaika

Henkil6tietoja sailytetdan vain asiakassuhteen elinkaaren mukaisesti tai lain
maéaradamien velvollisuuden tayttdmiseksi.

Henkilbtiedot poistetaan, kun niiden sailyttdminen ei ole enaa tarpeen lain
tai kummankaan osapuolen oikeuksien tai velvollisuuksien toteuttamiseksi.
Henkil6tietoja sailytetdan korkeintaan 12kk ajan, jonka jalkeen ne
poistetaan.

HavitAmme poistettavat henkildtiedot tietoturvallisesti joko poistamalla tai
muuttamalla ne nimettémiksi( ns. anonymisointi).
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